
Undgå ubehagelige 
overraskelser



Det er en naturlig del af forretningslivet at tage  
risici. Men visse risici er ikke værd at tage. En konkurs 
blandt en af de største kunder vil have meget 
alvorlige konsekvenser for de fleste virksomheder.

De fleste virksomheder har forsikret deres 
bygninger, maskiner, lagre, biler og lignende 
aktiver. Men alt for mange undlader at forsikre 
det, som ofte er virksomhedens største aktiv – 
tilgodehavender hos kunder. Selv gode kunder, 
som du har handlet med i mange år, kan havne 
i økonomiske vanskeligheder, fordi deres kun-
der eller markeder svigter.

Kunders betalingsvanskeligheder og konkurser 
betyder ikke kun en omkostningstung inkasso 
og et eventuelt tab. Det kan også lægge pres på 
din virksomheds likviditet. En belastning, som 

hurtigt kan blive en stopklods for vækst, forrin-
ge din virksomheds konkurrenceevne og med-
føre øget sårbarhed. Derfor bør du overveje, 
hvad der vil ske, hvis en af dine største kunder 
ikke kan betale – samt hvad du kan gøre for at 
undgå denne situation.

Euler Hermes tilbyder kreditforsikring, inkas-
so og garantiløsninger overalt i verden. Du kan 
læse mere om vores produkter i denne brochure 
og på vores hjemmeside www.eulerhermes.dk, 
hvor du også kan få gode råde om, hvordan du 
bedst beskytter din virksomhed mod tab.

Hvad vil det betyde for dig, 
hvis din kunde går konkurs?

Sidste år var der mere end 
220.000 konkurser i Europa

75% af alle tab sker på 

etablerede kundeforhold. 

Tør du tage chancen?

EULER HERMES   |   3



Kreditforsikring – få betaling, selvom 
kunden ikke betaler

En kreditforsikring sikrer virksomheder mod 
tab, hvis en kunde går konkurs eller af andre 
grunde ikke er i stand til at betale. I praksis 
betyder dette, at du kan se bort fra risikoen for 
debitortab i virksomhedens forretningsplaner 
og kan øge omsætningen uden at øge risikoen. 
Samtidig har du muligheden for at sikre virk-
somhedens likviditet og konkurrenceevne. 
Kreditforsikrede virksomheder opnår desuden 
øget kreditværdighed og begrænser på samme 
tid virksomhedens sårbarhed.
Kreditforsikringen dækker normalt 90 % af 
udeståendet og udbetales hurtigt, således at  
I kan komme videre uden økonomiske proble-
mer.
Vi overvåger løbende dit marked og holder dig 
informeret, hvis en kunde eksempelvis kom-
mer i betalingsvanskeligheder. Du skal derfor 

ikke selv bruge tid og penge på at indhente 
og vurdere økonomiske oplysninger og andre 
informationer om dine kunder, men kan stole 
på, at vi beskytter din virksomhed. 

Inkasso – når betalingen 
lader vente på sig...

Inkasso er en integreret del af vores kreditfor-
sikring, men du kan også benytte dig af vores 
inkassoservice, selvom du ikke har en kredit-
forsikring hos os. 

Med Euler Hermes Inkasso er du sikret en  
effektiv inddrivelse og eventuel retslig inkasso 
på alle sager – også uden for Danmark. Vi er 
specialister i erhvervsinkasso og tilbyder in-
kasso i hele verden. Vælger du Euler Hermes 
Inkasso, er du sikker på altid at have overblik 
over sagsbehandling og omkostninger. 

Ønsker du at vide mere 

om kreditforsikring hos 

Euler Hermes, kan du læse 

mere på www.eulerher-

mes.dk eller i brochuren 

”Kreditforsikring – kredit-

salg uden risiko”.

Set i lyset af den voldsomme stigning i antallet af 
konkurser de seneste år – og at 75% af alle tab sker på 
veletablerede kundeforhold – bør du overveje, hvad 
det kan betyde for din virksomhed!

 Ønsker du at vide mere 

om Euler Hermes Inkasso, 

kan du læse mere på 

www.eulerhermes.dk eller 

i brochuren ”Euler Hermes 

Inkasso – inddrivelse af 

fordringer i hele verden”.

EULER HERMES   |   3



Kontraktgarantier – få sikkerhed

Har din virksomhed behov for at stille kon-
traktgarantier, kan du også med fordel tegne 
en garantiforsikring hos os. Med en kontrakt-
garanti får dine kunder en sikkerhed for, at du 
lever op til dine kontraktlige forpligtelser.

Vi stiller de fleste former for kontraktgarantier, 
som alle er ligestillede med bankgarantier, og 
vi er dermed et oplagt alternativ til bankerne, 
så du undgår at belaste dit bankengagement. 
Vi kan desuden stille garantier over det meste 
af verden via vort globale netværk. 

Så uanset om dine garantier skal bruges i 
Danmark eller i udlandet, så skræddersyr vi en 
løsning, der er tilpasset netop dine behov. 

Professionel rådgivning 
og personlig kontakt

En forudsætning for at kunne yde en profes-
sionel og kvalificeret rådgivning er, at vi ken-
der vore kunder. Indsigt i din virksomheds si-
tuation kombineret med vore medarbejderes 
store viden om risici i ind- og udland samt om-
fattende branchekendskab, danner basis for 
vores rådgivning. Og vi rådgiver dig ikke kun i 
forbindelse med tegning af forsikringen men 
også løbende, når aftalen er trådt i kraft.

Hos Euler Hermes lægger vi stor vægt på den 
personlige kontakt, hurtig sagsbehandling og 
enkel administration. Som kunde hos os får 
du tildelt et fast team – det sikrer, at vi kender 
din virksomhed og dine behov, og at du får den 
bedste service og rådgivning. 

Ønsker du at vide mere 

om vores garantiløsnin-

ger, kan du læse mere 

på www.eulerhermes.dk 

eller i brochuren ”Euler 

Hermes Garanti – global 

sikkerhed”.



Derudover har du naturligvis adgang til vores 
onlineløsning EOLIS, hvor du kan benytte de 
forskellige muligheder for selvbetjening og få 
en oversigt over din portefølje.

Kreditpolitik – et vigtigt værktøj

En kreditpolitik, som klart definerer retnings-
linjer for, hvordan debitorer håndteres, er et 

vigtigt værktøj, som alle virksomheder bør 
etablere og anvende. Det sikrer en sammen-
hængende styring af salget på kredit, som er 
af stor betydning for at drive en virksomhed i 
dag. 

Vi rådgiver dig naturligvis gerne i forbindel-
se med udarbejdelse af din kreditpolitik og 
spørgsmål i forbindelse med salg på kredit  
generelt.

Hvorfor vælge Euler Hermes?

Som kunde hos Euler Hermes har du adgang til:

■	� viden fra vores omfattende internationale 

informationsdatabase

■	� personlig og professionel service og rådgivning

■	� stor viden om lokale markeder

■	� bredt og dybt branchekendskab

■	� skræddersyede løsninger, som matcher netop dit behov.

Alt for mange virk-

somheder verden over 

nøjes med at basere deres 

kreditgivning på kundens 

ord eller på regnskabstal, 

som måske allerede er 

forældede.



6   |   EULER HERMES

Euler Hermes – din samarbejdspartner

Gennem et århundrede har vi opbygget stor 
erfaring inden for kreditforsikring, garantistil-
lelse samt inkasso, og vi har i dag en global 
markedsandel på 35 % og over 6000 ansatte.  
På verdensplan overvåger vi mere end 40 mil
lioner virksomheder og forsikrer en omsæt-
ning på over EUR 633 mia.

Som kunde hos Euler Hermes indgår du i et 
partnerskab med verdens største kreditforsik-
ringsgruppe med repræsentation i mere end 
50 lande og faste samarbejdspartnere i øvrige 
lande. Vores unikke internationale netværk  
sikrer dig adgang til den bedste ekspertise, 
uanset hvor i verden dine kunder befinder sig. 

I Norden er vi repræsenteret i Danmark, 
Sverige, Norge og Finland med over 160 an
satte, hvoraf cirka 80 er placeret i Danmark.

Allianz og Euler Hermes

Euler Hermes er en del af Allianz, der er etab-
leret i mere end 70 lande og har mere end 75 
mio. kunder over hele verden. Koncernen er 
anerkendt overalt i verden og har nogle af ver-
dens største virksomheder som kunder.

Mange års erfaring samt et globalt netværk af 
egne kontorer, datterselskaber og samarbejds-
partnere har gjort Allianz til en af verdens le-
dende virksomheder inden for forsikring, bank 
og asset management.

Vores tilknytning til Allianz betyder, at vi kan 
tilbyde vores kunder og samarbejdspartnere 
de bedste forsikrings- og garantiløsninger 
overalt i verden gennem det store globale  
netværk. 

■  Euler Hermes

Euler Hermes er en del af Allianz koncernen  
– en af verdens største finansgrupper. 

Euler Hermes hjælper 

virksomheder med at lave 

forretning i hele verden. 
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Vil du vide mere?

Så kontakt os på telefon 88 33 33 88 eller 
send en mail til info.dk@eulerhermes.com. 

Du kan også læse mere på www.eulerhermes.dk.
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Euler Hermes Danmark
Amerika Plads 19
DK-2100 København Ø

Tel:	 +45 88 33 33 88
Fax:	 +45 88 33 33 89

e-mail: info.dk@eulerhermes.com
www.eulerhermes.dk


